Multifamily Recycling and
Trash Program Services Guide

Guia de servicios del programa
multifamiliar de reciclaje y basura

Sach Huwéng Dan Dich Vu Chuong Trinh Tai
Ché va Rac Thai Cho Khu Nhiéu Ho Gia Pinh

877.328.2074 | RepublicServices.com/SantaAnaCA

Qkﬂ REPUBLIC

y W
ﬁ SERVICES i
do SANTA ANA
bbb


https://www.republicservices.com/municipality/santa-ana-ca
https://www.santa-ana.org/trash-recycling/

Table of Contents

Collection Services ...................
OrganicsRecycling ...................
What Goes Where? ...................
Bulky Item Pickups .................

Construction & Demolition
Waste Services ........coveeevnnnnns

Temporary Bin Service ..............

Household Hazardous Waste ........
Community Benefits ................

We Are Committed
toSantaAna! ..............cciiu.n.

This guide explains important
information about the recycling and
trash collection services for Santa Ana
residents in multifamily dwellings.

Esta guia explica informacion importante
sobre los servicios de reciclaje y recoleccion
de basura para los residentes de Santa Ana
en propiedades multifamiliares. Para leer en
espafiol, consulte la pdgina 17.

Sdch hudng dan nay gidi thich théng tin
quan trong vé cdc dich vy tdi ché va thu gom
rdac cho cu'ddn Santa Ana & khu nhiéu ho gia
dinh. D€ doc bdng tiéng Viét, xem trang 32.

California Recycling Laws and Free Assistance

The State of California requires multifamily properties to participate in recycling and organics or food
waste collection services. Failure to implement these programs will result in financial penalties. Republic
Services Recycling Coordinators are available to provide free waste assessments to both right-size your
service level and ensure your compliance with State law. Recycling Coordinators can provide educational
materials, staff presentations, bin and enclosure signage, etc. If you are not currently participating in these
recycling programs, need a waste assessment or educational assistance, please call 657.467.6220 or email

SantaAnaRecycles@RepublicServices.com.

© 2023 Republic Services, Inc.
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Welcome to the
Republic Services Family!

Republic Services is proud to be your recycling and trash collection services
partner. We are committed to providing reliable services and exciting
environmental initiatives. Republic Services is a leader in environmental
services with operations across North America.

Republic Services is dedicated to the Santa Ana community and committed
to ensure quality customer service and environmental leadership.

Local Office

Republic Services has an office in Santa Ana, located at

2700 N. Main Street, Suite 1000, in the Wells Fargo building.
Staff is available to answer your questions at 657.467.6220,
Monday through Friday, 8 a.m. to 5 p.m., and on Saturday from
8 a.m. to noon, except for holidays.

Santa Ana Clean City Initiatives

The partnership between Republic Services and the City
includes the new Santa Ana Clean City Initiatives! These
services will maintain clean public spaces citywide and include
abandoned item collection and litter cleanup; 250 public trash
containers; hardscape cleaning; sidewalk, curb, and gutter
power washing; cleaning services for hotspot areas; and weekly
alley cleanup.
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Sustainability in Action
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Collection Services

Multifamily Bin Service

Multifamily properties with three or more dwelling units are required to have bin service. Bins are available in a variety
of sizes and service frequencies.

6 (=

1-yard (6'L x 2'1"W x 2'2"H") 2-yard (6'L x 3'1"W x 3'3"H) 3-yard (6'L x 3'5"W x 4'H)
» Capacity: six 13-gallon trash bags » Capacity: twelve 13-gallon trash bags  » Capacity: eighteen 13-gallon
» Great for small multifamily » Largest size available for food waste trash bags

properties services » Most common bin size

4-yard (6'L x 4'9"W x 4'2"H) 6-yard (6'L x 5'5"W x 5'2"H) 3-yard (split-bin)
» Capacity: twenty-four 13-gallon » Capacity: thirty-six 13-gallon » Capacity: eighteen 13-gallon
trash bags trash bags trash bags
» Biggest bin size with wheels » Must be accessible without » Divided in the middle to separate
moving the bin (no wheels) recycling and trash

» Available only to those with
verified space constraints

Multifamily Cart Service

Multifamily cart service is available only to properties with verified space constraints.

() ()

96-gallon 64-gallon 35-gallon
40.7"Hx28"Wx32.1"D 39.1"Hx24.4"Wx27.5"D 36"Hx19.7"Wx26.3"D
Holds ten 13-gallon trash bags Holds six 13-gallon trash bags Holds three 13-gallon trash bags

(Cart color shown is for recycling only.)



Billing

Multifamily services are billed monthly by
Republic Services. Auto-payment can be set up
online at RepublicServices.com or by calling
877.328.2074.

Missed Collections

Collections will occur throughout your service day.
If your containers are not serviced on your service
day, contact Republic Services at 877.328.2074
before noon to ensure same-day service. Requests
received after noon will be completed by the next
business day (Monday-Saturday).

Graffiti Removal

Graffiti removal on Republic Services containers
is available at no additional charge. Please call
877.328.2074 for graffiti removal.

Container Obstruction

Keep bins accessible and free from obstruction
during your service day. Common obstructions
include parked vehicles, bulky items, etc. Fees
may be assessed for return trips when a container
is blocked from access at the time of collection.

Overflowing Containers

Containers with overflowing waste can be a sign
that more service is needed. Overflow fees apply
after two occurrences within a 6-month period.
Customers will be required to increase service after
three overflow occurrences in a 6-month period.

Contamination Monitoring

Senate Bill 1383 requires that residential and
commercial containers be inspected and monitored
for contamination. Contamination occurs when
incorrect items are placed into containers,

(e.g., recyclables placed in the trash or organics
containers, trash placed in the recycling or organics
containers, organics placed in the trash or recycling
containers, or hazardous waste placed in any
container). Follow the directions on the containers
for proper sorting. If contamination is found in any
of your containers, a courtesy pickup notice will be
provided. On the fourth and subsequent occasions
of reported contamination, fees may be assessed.
To learn more about Senate Bill 1383, see page 6.

Container Cleaning

Customers may receive one container cleaning
per year, at no charge. Call 877.328.2074 to
schedule a cleaning. Additional cleanings are
available for a fee.

Locking Bins
Locking bins are available for a monthly fee.
Call 877.328.2074 to arrange for locking bins.

Holiday Schedule

When the following holidays are observed on your
regularly scheduled collection day, collections for the
remainder of the week will be delayed one business
day: New Year’s Day, Memorial Day, Independence
Day, Labor Day, Thanksgiving Day, and Christmas
Day. During holiday weeks, all Saturday collection
will occur on the following Monday.

Holiday Tree Collection

Holiday trees are collected for recycling during
the three weeks after Christmas Day at no
additional charge. Trees will be picked up on
your regular collection day by a different truck.

» Remove all decorations: ornaments, lights,
garland, tinsel and stands.

» Place holiday trees at the collection location
no earlier than noon on the day before your
regularly scheduled collection.

» If your tree is more than 6 feet tall, cut it in half
before placing it out for collection.

» Flocked trees cannot be recycled. Cut up your
flocked tree and place the pieces into your
trash container.

» If trees are not suitable for collection, a notice
will be left with the reason for non-collection.

After the special collection period, cut up your tree
and place the pieces into your organics container.
Live wreaths and greenery can also go into your
organics container. As with your tree, remove all
decorations as described above. You may also
request a bulky item pickup for your holiday tree.


https://www.republicservices.com/

Organics Recycling

New California law prohibits cities from sending organic materials to landfills.

The law

Senate Bill (SB) 1383 - California’s Short-Lived
Climate Pollutant Reduction Strategy aims to
take organics out of the landfills to help reduce
methane emissions. Organic materials that end
up in landfills decompose, creating methane
gas, a greenhouse gas emission that negatively
contributes to the environment.

What is organic waste?

Organic waste includes food waste, such as meat,
dairy, grains, fruit, vegetables, bones, eggshells,
coffee grounds, tea leaves and food-soiled
paper, such as paper napkins, coffee filters and
tea bags (minimal amounts). Organic waste

also includes landscaping waste, such as grass,
leaves, small branches, shrubbery, plants, weeds
and garden trimmings. Refer to the What Goes
Where? section on pages 8-11 for examples

of acceptable and not acceptable items.

What does it mean?

The law requires all customers to sort their
organic waste. Place food waste, food-soiled paper
and landscaping waste in your organics container.

What are the benefits?

In addition to reducing greenhouse gas emissions,
SB 1383 aims to reduce food insecurity in
California with the goal of recovering 20% of
edible food from businesses. Food recovery
means collecting edible food that would
otherwise go to waste and redistributing it to
feed peoplein need.

What happens to the organic
waste once | sort it?

Organic waste will be composted and turned into
nutrient-rich compost. The City and Republic
Services will host an annual compost giveaway
for Santa Ana residents.

Contamination

SB 1383 requires contamination monitoring

of all containers to ensure program success.
Contamination occurs when you place incorrect
items in recycling, organics, and trash containers.
The labels on your containers provide examples
of acceptable and not acceptable items. See the
Contamination Monitoring section on page 5.



Kitchen Pails

Collect your food waste and

minimal amounts of food-soiled

paper in a container of your

choice. You can also place food in

a paper bag. Once filled, empty the pail, or place
the paper bag into your organics container with
your yard waste.

Kitchen pails (2-gallon size) are available for
purchase from Republic Services by calling
877.328.2074.

Yes, Paper Bags!

Paper bags are allowed and can be

used to collect food scraps. You may

place a paper bag in the organics Q
container.

No Plastic Bags or
Compostable Utensils

Plastic bags of any type are not acceptable,
even if they are labeled as compostable or
biodegradable. Compostable cups, plates,

or utensils are also not acceptable.

Q QS

Helpful Tips

How to Keep Your Kitchen Pail Clean
» Rinse your pail daily
» Use a paper bag to line your pail

» Baking soda and charcoal filters can help
minimize odors

» Keep your food scraps in the refrigerator or
freezer, and empty it directly into the organics
container on your service day to minimize odors

Food Banks and
Pantry Resources

SB 1383 sets a goal to redirect edible food
thatis currently being thrown away.

Visit Santa-ana.org/edible-food-recovery-
program for a list of local food pantries.

No Fats, Oils, or Grease

Fats, cooking oils, or grease are not acceptable
in the organics container. Cooled fats, oils, or
grease in a sealable container

are acceptablein

your trash container.

® o


https://www.santa-ana.org/edible-food-recovery-program

What Goes Where?

To reduce contamination, use these guidelines when sorting your recycling, organics, and trash.
The green lid is for organics, the blue lid is for recycling, and the gray lid is for trash.

RECYCLE ORGANICS TRASH
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RECYCLE 4

Acceptable items (empty, clean and dry)

Paper & Cardboard Metal Cans Plastic & Glass

Not acceptable items

S S S S

Dishes & Mirrors Garden Hoses Toys Carpet & Rugs
Tires & Auto Parts Hazardous Waste Yard & Food Waste Furniture & Appliances

J oSS S

Diapers & Pet Waste Construction Waste Clothing & Bedding Plastic Bags & Styrofoam®
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ORGANICS

Acceptable items
Yard Waste Food Waste* Food-Soiled Paper & Paper Bags*

*You can place food in a paper bag.

Not acceptable items

e

Recyclables Plastic Bags & Wrap Trash & Pet Waste

oSS

Construction Waste Fats, Oils & Grease Hazardous Waste



TRASH

Acceptable items

Styrofoam® Clothing & Bedding Diapers & Pet Waste Dishes & Mirrors

Plastic Bags & Wrap Garden Hoses Non-Recyclable Plastics Toys

Not acceptable items

v
/S

AN NN

Recyclables Yard & Food Waste Hazardous Waste



Bulky Item Pickups

Multifamily properties
with bin service

Multifamily properties with three or more dwelling
units and bin collection may schedule up to 10
bulky items (per unit) per calendar quarter, at no
charge. For example, a 5-unit multifamily complex
would receive free collection of up to 200 bulky
items per year. Please contact your property
owner/manager for the appropriate location to
place your bulky item.

» Call Republic Services at 877.328.2074 to
schedule a pickup.

» Items will be collected the next regularly
scheduled collection day after a request
is received.

» Customers who exceed the number of free

pickups may receive bulky item collection for a fee.

» Unused items per quarter do not roll over to the
following quarter.

Q Acceptable items

v Furniture
v Appliances
v Electronics

@ Not acceptable items

X Hazardous waste

X Construction and demolition waste
X Tires and car bodies
X

No single item that cannot be handled
by two workers will be accepted

Multifamily properties with
curbside cart service

Multifamily properties with residential curbside
cart collection may schedule up to four bulky item
pickups, including up to four items per pickup, or
four 30-gallon bags of trash, or twenty 30-gallon
bags of yard waste, at no charge, annually.

» Call Republic Services at 877.328.2074 to
schedule a pickup.

» Items will be collected within five working days
after arequestis received.

» Customers who exceed the number of free
pickups may receive bulky item collection for a fee.



Construction & Demolition (C&D) Waste Services

3-yard bin (6'L x 3'5"W x 4'H)
» Capacity: 300 pounds maximum
» Recommended for temporary cleanups

10-yard roll-off (12'8” L x 8’3" W x 4'4" H)
» Capacity: 10 tons maximum

» Recommended for construction projects with heavy
materials, such as concrete, asphalt and dirt

30-yard roll-off (23'1" L x 8 W x 61" H)
» Capacity: 10 tons maximum

» Recommended for large remodels and bulk materials

Actual product may vary from the photographs shown above.

Republic Services offers a variety of temporary
C&D bin disposal services for your construction
project. Call 877.328.2074 to order a bin.

CALGreen C&D Recycling
Requirements

CALGreen requires certain C&D projects to recycle
and/or salvage for reuse a minimum of 65% of the
non-hazardous C&D waste. Republic Services can
provide C&D bins in a variety of sizes to achieve your
CALGreen recycling compliance. Call 877.328.2074
to order a C&D bin.

Temporary
Bin Service

Temporary containers are a
great option if you are doing
a cleanup project. To order
a 3-yard temporary bin, call
877.328.2074.



Household Hazardous Waste

Household Hazardous Waste (HHW) is any
product in your home that could be poisonous
or dangerous if improperly disposed. HHW can
endanger children or pets, result in spills in your
neighborhood, or cause fires in collection trucks
or at disposal facilities. HHW includes car and
lawn care products; paints and paint thinners;
cleaning supplies; fluorescent tubes and bulbs;
thermometers and thermostats; batteries;
pesticides and more.

It is against the law to dispose of HHW in your
recycling, organics, or trash containers, by
illegally dumping, or pouring the substance
down the drain. You can dispose of HHW in a
variety of ways.



Annual HHW Drop-Off Event

The City and Republic Services will host a free
annual HHW drive-though drop-off event for
Santa Ana residents. The event date will be
publicized when scheduled. Proof of Santa Ana
residency is required to participate.

County of Orange
HHW Collection Centers

Orange County residents can dispose of
their HHW items at no charge at any of the
County's four Household Hazardous Waste
Collection Centers.

Hours of Operation: 9 a.m. - 3 p.m., Tuesday -
Saturday (closed on major holidays and during
rainy weather)

» Anaheim Collection Center
1071 N. Blue Gum Street, 92806

» Huntington Beach Collection Center
17121 Nichols Lane, 92647, Gate 6

» Irvine Collection Center
6411 Oak Canyon, 92618

» SanJuan Capistrano Collection Center
32250 Avenida La Pata, 92675

If you need special assistance with HHW
collection and are unable to bring it to
one of these centers, call 714.834.4000.
Visit OCLandfills.com/hazardous-waste
for a detailed list of acceptable and not
acceptable items.

Visit the Material Exchange Program

Each of these centers has a Material Exchange
Program in which Orange County residents
can choose up to five items per week from

a selection of partially used containers of
household, yard and car-care products.

Medical Sharps and Needles

Medical sharps and needles are hazardous and
may not be disposed of in recycling, organics,
and trash containers. Residents may receive up
to four sharps containers per year at no charge
by calling Republic Services at 877.328.2074.

A mail-back kit will be mailed to your

home, which includes:

» Detailed instructions for
safe sharps disposal

» Sharps disposal container

» Mail-back box with pre-paid
return postage

» Disposal tracking
documents

Medication
Take-Back

Medication is a hazardous waste and must be
disposed of properly so that it does not impact
the environment and/or our water supply. To
locate a take-back drop-off site near

you, visit the Drug Enforcement
Administration’s website at
DEATakeback.com or call

800.882.9539. Drop-

off service is free and

anonymous.

Tires

Visit Earth911.com to find local tire recyclers
near you.


https://oclandfills.com/hazardous-waste
https://www.dea.gov/takebackday
https://earth911.com/

Community Benefits

Republic Services is proud to be a community partner. Visit us at anytime
at RepublicServices.com/SantaAnaCA or call 877.328.2074 for service
requests or answers to your questions.

Neighborhood Cleanups Annual Events

Republic Services will provide roll-off boxes every Republic Services will host these free
year for neighborhood cleanup events. These annual events:

events are organized through neighborhood » Paper Shredding

associations. Contact your neighborhood

association representative to learn when your
next cleanup event is scheduled. » Household Hazardous Waste Drop-Off

» Compost Giveaway

Dates for each event will be publicized when
Student Internships scheduled. Proof of Santa Ana residency is

and Scholarships required to participate.

Annually, Republic Services will select two Santa
Ana students to participate in a two-month
summer internship. Selected students must be
18 years of age or older, and each will receive a
$1,000 scholarship. Visit RepublicServices.com/
SantaAnaCA for information.


https://www.republicservices.com/municipality/santa-ana-ca
https://www.republicservices.com/municipality/santa-ana-ca
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Esta guia explica informacion
importante sobre los servicios de
reciclaje y recoleccién de basura para los
residentes de Santa Ana en propiedades
multifamiliares.

Leyes de reciclaje de California y ayuda gratuita

El Estado de California exige a las propiedades multifamiliares que participen en los servicios de reciclaje y
recoleccion de productos organicos o desperdicios de comida. No implementar estos programas resultara

en sanciones economicas. Los Coordinadores de Reciclaje de Republic Services estan a su disposicion

para brindarle evaluaciones gratuitas de los residuos, tanto para adecuar su nivel de servicio como para
garantizar su cumplimiento con la ley estatal. Los Coordinadores de Reciclaje pueden proporcionar materiales
educativos, presentaciones para el personal, sefializacién de contenedores y recintos, etc. Si actualmente no
participa en estos programas de reciclaje, 0 necesita una evaluacion de los residuos o ayuda educativa, llame
al teléfono 657.467.6220 o envie un correo electronico a SantaAnaRecycles@RepublicServices.com.




iBienvenidos a la familia
de Republic Services!

Republic Services se enorgullece de ser su socio de servicios de reciclaje y
recoleccién de basura. Tenemos el compromiso de ofrecer servicios fiables
y emocionantes iniciativas medioambientales. Republic Services es un lider
en servicios medioambientales con operaciones en toda América del Norte.

Republic Services esta dedicado a la comunidad de Santa Anay comprometido
a garantizar un servicio al cliente de calidad y liderazgo medioambiental.

Oficina local

Republic Services tiene una oficina en Santa Ana, situada en
el 2700 N. Main Street, Suite 1000, en el edificio Wells Fargo.
El personal esta disponible para responder a sus preguntas
en el 657.467.6220, de lunes aviernes, de 8a.m.a5p.m.,,

y los sabados de 8 a.m. a mediodia, excepto dias festivos.

Iniciativas Ciudad Limpia de Santa Ana

La alianza entre Republic Services y la Ciudad incluye

las nuevas Iniciativas Ciudad Limpia de Santa Ana. Estos
servicios mantendran limpios los espacios publicos de

toda la ciudad e incluyen la recoleccién de articulos
abandonadosy la limpieza de basura; 250 contenedores
de basura publicos; limpieza de paisajes duros; lavado a
presion de aceras, bordillos y cunetas; servicios de limpieza
de zonas conflictivas; y limpieza semanal de callejones.

&3 repysLIc
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Servicios de recoleccion

Servicio de contenedores multifamiliares

Las propiedades multifamiliares con tres unidades de vivienda o mas estan obligadas a tener servicio de contenedores.
Los contenedores estan disponibles en varios tamafios y frecuencias de servicio.

6

1yarda (6'L x 2'1"W x 2'2"H")
» Capacidad: seis bolsas de
basura de 13 galones

» ldeal para propiedades
multifamiliares pequefas

4 yardas (6'L x 4'9"W x 4'2"H)
» Capacidad: veinticuatro bolsas
de basura de 13 galones

» Contenedor mas grande
con ruedas

(=

2yardas (6'L x 3'1"W x 3'3"H)
» Capacidad: doce bolsas de
basura de 13 galones

» Mayor tamafio disponible para
servicios de desechos de comida

6 yardas (6'L x 5'5"W x 5'2"H)
» Capacidad: treinta y seis bolsas
de basura de 13 galones

» Debe ser accesible sin mover
el contenedor (sin ruedas)

3yardas (6'L x 3'5"W x 4'H)
» Capacidad: dieciocho bolsas
de basura de 13 galones

» Tamafo de contenedor
mas comun

3yardas (contenedor dividido)

» Capacidad: dieciocho bolsas de
basura de 13 galones

» Dividido en el centro para separar
el reciclajey la basura

» Disponible sélo para aquellos con
limitaciones de espacio verificadas

Servicio de contenedores multifamiliares en la acera

El servicio de estos contenedores sélo esta disponible para propiedades con limitaciones de espacio comprobadas.

96 galones
40.7"Hx28"Wx32.1"D

Caben diez bolsas de basura de 13 galones

H=Altura W=Ancho D=Profundo

(5

64 galones
39.17"H x 24.4"Wx 27.5”"D
Caben seis bolsas de basura de 13 galones

(

35 galones
36"Hx 19.7"Wx 26.3"D
Caben tres bolsas de basura de 13 galones

(El color del contenedor que se muestra es solo para reciclaje.)
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Facturacion

Los servicios multifamiliares son facturados
mensualmente por Republic Services. El pago
automatico puede establecerse en linea en
RepublicServices.com o por telefono al 877.328.2074.

Recolecciones no realizadas

Las recolecciones se realizaran a lo largo de su dia
de servicio. Si sus contenedores no son atendidos
en su dia de servicio, comuniquese con Republic
Services al 877.328.2074 antes del mediodia para
garantizar el servicio el mismo dia. Las peticiones
recibidas después del mediodia se completaran el
siguiente dia habil (de lunes a sabado).

Eliminacién de grafiti

La eliminacion de grafiti en los contenedores de
Republic Services esta disponible sin cargo adicional.
Llame al 877.328.2074 para la eliminacién de grafiti.

Obstruccion de contenedores

Mantenga los contenedores accesibles y libres
de obstrucciones durante su dia de servicio. Las
obstrucciones mas comunes incluyen vehiculos
estacionados, objetos voluminosos, etc. Pueden
cobrarse tarifas por los viajes de regreso cuando
el acceso a un contenedor esta bloqueado en el
momento de la recoleccién.

Contenedores desbordados

Los contenedores con desbordamiento de residuos
pueden ser una sefial de que se necesita mas
servicio. Las tarifas por desbordamiento se aplican
después de dos incidencias de desbordamiento en
un periodo de seis meses. Se requerira a los clientes
que aumenten el servicio después de tres incidencias
de desbordamiento en un periodo de seis meses.

Control de la contaminacion

La Ley del Senado 1383 requiere que los contenedores
residenciales y comerciales sean inspeccionados y
monitoreados para detectar la contaminacién. La
contaminacién se produce cuando se colocan articulos
incorrectos en los contenedores, (p. ej., materiales
reciclables colocados en los contenedores de basura

o de organicos, basura colocada en los contenedores
de reciclaje o de organicos, organicos colocados en

los contenedores de basura o de reciclaje, o desechos
peligrosos colocados en cualquier contenedor). Siga
las instrucciones de los contenedores para clasificarlos
correctamente. Si se encuentra contaminacion en

20

alguno de sus contenedores, se le dara un aviso de
recoleccion de cortesia. A partir de la cuarta ocasion
de contaminacién notificada, se podran aplicar tarifas.
Para aprender mas sobre la Ley del Senado 1383,
consulte la pagina 21.

Limpieza de contenedores

Los clientes pueden recibir una limpieza de
contenedores al afio, sin costo alguno. Llame al
877.328.2074 para programar una limpieza. Las
limpiezas adicionales estan disponibles por una tarifa.

Contenedores con llave

Hay contenedores con llave disponibles por una
tarifa mensual. Llame al 877.328.2074 para pedir
contenedores con llave.

Calendario de dias festivos

Cuando los dias festivos siguientes coincidan con su dia de
recoleccion programada, las recolecciones del resto de la
semana se retrasaran un dia habil: Dia de Afio Nuevo, Dia
de los Caidos, Dia de la Independencia, Dia del Trabajo,
Dia de Accién de Gracias y Dia de Navidad. Durante las
semanas de dias festivos, todas las recolecciones de los
sabados se realizaran el lunes siguiente.

Recoleccion de arboles navidefios

Los arboles navidefios se recogen para su reciclaje

durante las tres semanas posteriores al dia de Navidad

sin costo adicional. Los arboles seran recogidos en su dia
de servicio de recoleccién actual por un camion diferente.

» Quite todas las decoraciones: adornos, luces,
guirnaldas, oropel y soportes.

» Coloque los arboles navidefios en el lugar de
recoleccién no antes del mediodia del dia anterior
a su recoleccion regular.

» Sisu arbol mide mas de 6 pies, cortelo por la
mitad antes de sacarlo para su recoleccién.

» Los arboles escarchados no se pueden reciclar.
Corte su arbol escarchado y coloque los trozos en
su contenedor de la basura.

» Silos arboles no son aptos para la recoleccion, se dejara
un aviso con el motivo por el cual no se hayan recogido.

Después del periodo especial de recoleccién, corte

su arbol y deposite los trozos en su contenedor

de organicos. Las guirnaldas vivas y la vegetacion

también pueden ir en su contenedor de productos

organicos. Al igual que con su arbol, retire todas las
decoraciones como se ha descrito anteriormente.

También puede solicitar una recoleccion de

articulos voluminosos para su arbol navidefio.


https://www.republicservices.com/

Reciclaje de productos organicos

La nueva ley de California prohibe a las ciudades enviar productos organicos a

los basureros publicos.

La ley

Ley del Senado (SB) 1383 — la estrategia de
reduccion de contaminantes climaticos de corta
duracion de California — tiene como objetivo sacar
los productos organicos de los basureros publicos
para ayudar a reducir las emisiones de metano. Los
productos organicos que terminan en los basureros
publicos se descomponen creando gas metano,
una emision de gases de efecto invernadero que
contribuye negativamente al medio ambiente.

¢Qué son los desechos organicos?

Los desechos organicos incluyen desechos de
comida, como carne, productos lacteos, cereales,
frutas, verduras, huesos, cascaras de huevo, granos
de café, hojas de té y papel sucio de comida, como
servilletas de papel, filtros de café y bolsas de té
(cantidades minimas). Los desechos organicos
también incluyen residuos de jardin, como césped,
hojas, ramas pequefias, arbustos, plantas, malas
hierbas y recortes de jardin. Consulte la seccion
¢Donde va qué? en las paginas 23-26 para ver
ejemplos de articulos aceptables y no aceptables.

¢Qué significa?
La ley requiere que todos los clientes clasifiquen
sus desechos organicos. Deposite los desechos

de comida, papel sucio de alimentos y residuos de
jardineria en su contenedor de productos organicos.

¢;Cuales son los beneficios?

Ademas de reducir las emisiones de gases de
efecto invernadero, SB 1383 busca reducir la
inseguridad alimentaria en California con el
objetivo de recuperar el 20% de la comida
comestible de las empresas. La recuperacion

de alimentos significa recoger comida comestible
que de otro modo iria a la basura y redistribuirla
para alimentar a las personas necesitadas.

¢Qué ocurre con los
desechos organicos una vez
que los clasifico?

Los desechos organicos se compostarany se
convertiran en abono rico en nutrientes. La Ciudad
y Republic Services organizaran un regalo anual de
abono para los residentes de Santa Ana.

Contaminacion

SB 1383 requiere el control de la contaminacion de
todos los contenedores para asegurar el éxito del
programa. La contaminacion se produce cuando se
colocan articulos incorrectos en los contenedores
de reciclaje, organicos y de basura. Las etiquetas de
sus contenedores dan ejemplos de articulos
aceptables y no aceptables. Vea la seccion

Control de la contaminacion en la pagina 20.
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Cubetas de la cocina

Relina los residuos de alimentos y

cantidades minimas de papel sucio

de alimentos en un contenedor de su

eleccion. También puede colocar los

alimentos en una bolsa de papel. Una vez lleno, vacie la
cubeta o coloque la bolsa de papel en su contenedor de
productos organicos con sus residuos de jardin.

Las cubetas de cocina (tamafio de 2 galones) se pueden
adquirir en Republic Services llamando al 877.328.2074.

Si, jbolsas de papel!

Las bolsas de papel estan permitidas

y pueden usarse para recolectar los

restos de comida. Puede colocar una

bolsa de papel en el contenedor de Q
productos organicos.

No bolsas de plastico ni
utensilios compostables

No se aceptan bolsas de plastico de ningun tipo,
aunque estén etiquetadas como compostables o
biodegradables. Tampoco se aceptan vasos, platos
o utensilios compostables.

Q S
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Consejos utiles

Como mantener limpia su
cubeta de la cocina

» Enjuague su cubeta diariamente
» Utilize una bolsa de papel para forrar la cubeta

» Los filtros de bicarbonato y carbon vegetal
pueden ayudar a minimizar los olores

» Guarde los restos de comida en el refrigerador
o el congelador y vacielos directamente en el
contenedor de productos organicos el dia de su
servicio para minimizar los olores.

Recursos de bancos de
alimentos y despensas

SB 1383 establece el objetivo de reorientar los
alimentos comestibles que actualmente se tiran. Visite
Santa-ana.org/edible-food-recovery-program para
obtener una lista de despensas locales.

No grasas ni aceites

Las grasas o aceites de cocina no son aceptables en
el contenedor de productos organicos. Se aceptan
las grasas a temperatura

ambiente en un

recipiente sellado

en su contenedor

de la basura. Q


https://www.santa-ana.org/edible-food-recovery-program

¢Donde va queé?

Para reducir la contaminacién, utilice estas pautas al clasificar el reciclaje, los productos organicosy la
basura. La tapa azul es para el reciclaje, la verde para los productos organicos y la gris para la basura.

RECICLAJE ORGANICOS BASURA
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RECICLAJE

<
Yai
Articulos aceptables (vacios, limpios y secos)

Papel y cartén Latas de metal Plastico y vidrio

Articulos no aceptables

/

Platos y espejos

/

Llantas y refacciones
de auto

/

Paiales y desechos
de mascotas

24

/

Mangueras de jardin

/

Desechos peligrosos

/

Desechos de
construccion

/

Juguetes

/

Desechos de jardin
y de comida

/

Ropa y cubiertas
de cama

/

Alfombras y tapetes

/

Muebles y
electrodomésticos

/

Bolsas de plastico
y unicel



ORGANICOS

Articulos aceptables

Desechos de jardin Desechos de comida* Papel manchado de comida
y bolsas de papel*

*Puede poner la comida en una bolsa de papel.

Articulos no aceptables

S S/

Reciclables Bolsas y envoltura de plastico Basura y desechos de mascotas

S S S

Desechos de construccion Grasas y aceites Desechos peligrosos
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BASURA

Articulos aceptables

Unicel Ropa y cubiertas Pafales y desechos Platos y espejos
de cama de mascotas
Bolsas y envoltura Mangueras de jardin Plasticos no reciclables Juguetes
de plastico

Articulos no aceptables

/
/

Reciclables Desechos de jardin y de comida Desechos peligrosos

AN NN
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Recoleccion de articulos voluminosos

Propiedades multifamiliares Propiedades multifamiliares

con servicio de contenedores con servicio en la acera

Las propiedades multifamiliares con tres unidades Las propiedades multifamiliares con recoleccion

de vivienda o masy recoleccion de contenedores de articulos voluminosos en la acera pueden

pueden programar hasta 10 articulos voluminosos programar hasta cuatro recolecciones de articulos

(por unidad) por trimestre calendario, sin cargo alguno. voluminosos, incluyendo hasta cuatro articulos

Por ejemplo, un complejo multifamiliar de 5 unidades por recoleccién, o cuatro bolsas de 30 galones de

recibiria la recoleccion gratuita de hasta 200 articulos basura, o veinte bolsas de 30 galones de desechos

voluminosos por afio. Comuniquese con el duefio/ de jardin, sin cargo, anualmente.

gerente de su propiedad para saber cual es el lugar » Llame a Republic Services al 877.328.2074 para

adecuado para depositar sus articulos voluminosos. programar una recoleccion.

» Llame a Republic Services al 877.328.2074 para » Los articulos se recogeran dentro de cinco dias
programar una recoleccion. laborables después de recibir la peticién.

> Los articulos se recolectaran el siguiente dia - » Los clientes que superen el niimero de recolecciones
de recoleccion programada después de recibir gratuitas podran recibir la recoleccion de articulos
una peticion. voluminosos por una tarifa.

» Los clientes que superen el niUmero de recolecciones
gratuitas podran recibir la recoleccién de articulos
voluminosos por una tarifa.

» Los articulos no utilizados por trimestre no se
transfieren al trimestre siguiente.

Q Articulos aceptables

+ Muebles
v Electrodomésticos
v Electrénicos

@ Articulos no aceptables

Desechos peligrosos
Desechos de construccién y demolicion
Llantas y carrocerias

X X X X

No se aceptara ningun articulo que no
pueda ser manipulado por dos trabajadores
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Servicios de desechos de construccion

y demolicion (C&D)

Contenedor de 3 yardas (6'L x 3'5"W x 4'H)
» Capacidad: 300 libras como maximo
» Recomendado para limpiezas temporales

Contenedor sobre ruedas de 10 yardas
(12'8" L x 8'3" W x 4’4" H)
» Capacidad: 10 toneladas como maximo

» Recomendado para proyectos de construccién con
materiales pesados, como concreto, asfaltoy tierra.

Contenedor sobre ruedas de 30 yardas (23'1" L x 8 W x 6'1" H)

» Capacidad: 10 toneladas como maximo

» Recomendado para grandes remodelacionesy

materiales voluminosos

Republic Services ofrece una variedad de
contenedores temporales de C&D para su proyecto
de construccion. Llame al 877.328.2074 para
ordenar un contenedor.

Requisitos de reciclaje
de C&D de CALGreen

CALGreen requiere que ciertos proyectos de C&D
reciclen y/o recuperen para su reutilizacién un
minimo del 65% de los residuos no peligrosos

de C&D. Republic Services puede proporcionarle
contenedores de C&D en una variedad de tamafos
para lograr su cumplimiento de reciclaje de
CALGreen. Llame al 877.328.2074 para ordenar
un contenedor de C&D.

Servicio de
contenedores
temporales

Los contenedores temporales son
una gran opcion si esta realizando
un proyecto de limpieza. Para
ordenar un contenedor temporal
de 3yardas, llame al 877.328.2074.

El producto real puede variar de las fotografias que se muestran arriba.
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Desechos domeésticos peligrosos

Los desechos domésticos peligrosos (HHW, por sus
siglas en inglés) son cualquier producto de su hogar
que podria ser venenoso o peligroso si se elimina
de formainadecuada. Los HHW pueden poner

en peligro a los nifios o a las mascotas, provocar
derrames en su vecindario o causar incendios en
los camiones de recoleccién o en las instalaciones
de eliminacion. Los HHW incluyen productos para
el cuidado del automovil y del césped; pinturas

y diluyentes de pintura; articulos de limpieza;
tubos y bombillas fluorescentes; termémetrosy
termostatos; pilas; pesticidas y otros.

Es contra la ley deshacerse de los HHW en sus
contenedores de reciclaje, de productos organicos o de
basura, verterlos ilegalmente o tirarlos por el desagte.
Puede deshacerse de los HHW de varias maneras.
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Evento anual de entrega de HHW

La Ciudad y Republic Services organizaran un evento
anual gratuito de entrega de HHW para los residentes
de Santa Ana. La fecha del evento se dard a conocer
cuando se programe. Se requiere comprobante de
residencia en Santa Ana para participar.

Centros de recoleccion de
desechos domesticos peligrosos
del condado de Orange

Los residentes del condado de Orange pueden
deshacerse de sus articulos HHW sin costo alguno
en cualquiera de los cuatro centros de recoleccion
de desechos domesticos peligrosos del condado.

Horario de operacién: 9 am a 3 pm, martes a sabado
(cerrado los dias festivos principales y cuando llueve)

» Centro de Recoleccién de Anaheim
1071 N. Blue Gum Street, 92806

» Centro de Recolecciéon de Huntington Beach
17121 Nichols Lane, 92647, Puerta 6

» Centro de Recolecciéon de Irvine
6411 Oak Canyon, 92618

» Centro de Recoleccién de San Juan Capistrano
32250 Avenida La Pata, 92675

Si necesita ayuda especial para la recoleccion
de HHW y no puede llevarlos a uno de

estos centros, llame al 714.834.4000. Visite
OCLandfills.com/hazardous-waste

para obtener una lista detallada de articulos
aceptables y no aceptables.

Visite el programa de
intercambio de materiales

Cada uno de estos centros cuenta con un programa
de intercambio de materiales en el que los
residentes del condado de Orange pueden elegir
hasta cinco articulos por semana de una seleccion
de envases parcialmente usados de productos para
el hogar, el jardiny el cuidado del automouvil.
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Objetos punzantes y agujas
de uso médico

Los objetos punzantes y agujas
de uso médico son peligrosos

y no pueden desecharse en
contenedores de reciclaje, de
organicos o de basura. Los
residentes pueden recibir
hasta cuatro contenedores
para objetos punzantes

al afo sin costo alguno al
llamar a Republic Services al
877.328.2074. Se le enviara por
correo a su hogar un kit de devolucién que incluye:

» Instrucciones detalladas para la eliminacién
segura de objetos punzantes

» Contenedor para la eliminacion de objetos punzantes
» Caja de devolucion de correo prepagado

» Documentos de seguimiento de la eliminacion

Devolucion de medicamentos

Los medicamentos son residuos peligrosos y deben
eliminarse adecuadamente para que no afecten

al medio ambiente ni al suministro de agua. Para
localizar un punto de devolucion de medicamentos
cerca de usted, visite el sitio web de la
Administracion para el Control de

Drogas en DEATakeback.com

o llame all 800.882.9539. El

servicio de devolucion es

gratuito y anénimo.

Llantas

Visite Earth911.com para encontrar recicladores
de llantas locales cerca de usted.


https://oclandfills.com/hazardous-waste
https://earth911.com/
https://www.dea.gov/takebackday

Beneficios comunitarios

Republic Services se enorgullece de ser un socio comunitario. Visitenos en
cualquier momento en RepublicServices.com/SantaAnaCA o llame al
877.328.2074 para solicitudes de servicio o respuestas a sus preguntas.

Limpieza de vecindarios

Republic Services proporcionara contendores
sobre ruedas cada afio para los eventos de
limpieza del vecindario. Estos eventos se
organizan a traveés de las asociaciones de
vecinos. Comuniquese con el representante de
su asociacion de vecinos para saber cuando esta
programado su proximo evento de limpieza.

Interinato y becas estudiantiles

Anualmente, Republic Services seleccionara

a dos estudiantes de Santa Ana a participar

por do meses en un interinato de verano. Los
estudiantes seleccionados deben ser mayores de
18 aflos y cada uno recibira una beca de $1,000.
Visite RepublicServices.com/SantaAnaCA

para informacion.

Eventos anuales

Republic Services organizara estos eventos
anuales gratuitos:

» Trituracién de papel
» Regalo de abono
» Entrega de desechos domésticos peligrosos

Las fechas de cada evento se publicaran
cuando esten programadas. Se requiere
comprobante de residencia en Santa Ana
para participar.
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https://www.republicservices.com/municipality/santa-ana-ca
https://www.republicservices.com/municipality/santa-ana-ca

Muc Luc

Dich Vu Thu Gom Rac Sach hudng dan nay giai thich thdng tin
. o 5 quan trong vé cac dich vu tai ché va thu
Tai Ché Rac Hiru Co gom rac cho cv dan Santa Ana & khu

Ré&c Nao Bé & Pau? DT

Thu Gom Mén P6 Co Lén

Dich Vu Rac Thai Xay Dung & D& Bo
Cong Trinh

Thung Rac Tam Thoi
Rac Gia Dung Poc Hai
Lgi ich Cha Céng Pong

Chung T6i Cam Két Phuc Vu
Santa Ana!

~ 7o ~ ? ° ° “ X o X Ve
Luat Tai Ché cua California va Ho Tro Mien Phi
Ti€éu bang California yéu cau cac bat déng san nhiéu ho gia dinh tham gia vao cac dich vu tai ché va thu gom
rac hiru co hoac rac thuc pham. Khdng thuc hién cac chuang trinh nay sé dan dén cac hinh phat tai chinh.
Diéu Phai Vién Tai Ché cla Republic Services san sang danh gia chat thai mién phi dé vira xac dinh mdrc dich
vu thich hgp cho quy vi vira dadm bédo quy vi tuan thi luat phap cda Tiéu Bang. Biéu Phoi Vién Tai Ché c6 thé
cung cap tai liéu kién thirc, cac bai thuyét trinh cda nhan vién, bién bao cho thung rac va hang rao thung rac,
v.v... Néu quy vi hién khéng tham gia cac chuong trinh tai ché nay, can danh gia rac thai hoac can gidp d& tim
hi€u kién thirc, vui long goi s6 657.467.6220 hoac email SantaAnaRecycles@RepublicServices.com.
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Chao Mirng Quy Vi bén V@i Gia binh
Republic Services!

Republic Services tu hao la ddi tac trong dich vu thu gom rac thai va tai ché cla
quy vi. Chung tdi cam két cung cap dich vu dang tin cay va cac sang kién dac
sac cho moi trudng. Republic Services 1a cong ty dan dau vé dich vu cho méi
truong cé hoat dong trén toan Bac My,.

Republic Services tan tam véi cong dong Santa Ana va cam két dam bao dich
vu khach hang chat lugng va dan dau vé méi truong.

Van Phong bia Phuong

Republic Services c6 mét van phong & Santa Ana, toa lac & s6
2700 N. Main Street, Suite 1000, trong toa nha Wells Fargo. C6
san nhan vién dé tra |oi cac cau hoi cda quy vi 6 s6 dién thoai
657.467.6220 th(r Hai dén thir Sau, 8 gid sang dén 5 gid chiéu
va thir Bay tir 8 giy sang dén trua, ngoai trir nhirng ngay Ié.

Sang Kién Thanh Pho Sach cho Santa Ana

Su hgp tac gitra Republic Services va Thanh Phé bao gom Cac
Sang Kién md&i Thanh Phé Sach cho Santa Ana! Cac dich vu
nay sé duy tri trang thai sach sé & nhirng noi cong cong trén
toan thanh phé va bao gom dich vu thu gom d6 bi virt bo va
don dep rac; 250 thung rac cong cong; lam sach canh quan cé
dinh (hardscape); phun nudc ap luc dé rira sach 16i di bo, 1é
dudng, va ranh nudéc; dich vu vé sinh cho cac diém néng; va
don dep ngd hém hang tuan.

&3 repysLIc
&

Sustainability in Action
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L
Dich Vu Thu Gom Rac

Dich Vu Thu Gom Rac Nhiéu Ho Gia Dinh Tr Thung Rac Lé&n

Cac bat dong san nhiéu ho gia dinh c6 tur ba can hé trd 1én dugc yéu cau cé dich vu thu gom rac tir thung rac lén.
C6 s8n thung rac c¢é nhiéu kich thudc khac nhau va tan sudt thu gom rac.

() (=

Thung 1yard Thung 2yard (6'L x3'1"W x 3'3"H)  Thung 3 yard (6'L x 3'5"W x 4'H)
(6L x2'1"W x 2'2"H") » Surc chlra: mudihaibaorac13ga-Iéng  » Succhlra:tam bao rac 13 ga-16ng
» Strc chira: sdu baorac 13 ga-léng » Kich thudc Idn nhét cho dich vu thu » Kich thudc thung rac pho

» Thich hgp cho bat dong sdn nhd gom rac thuc pham bién nhat

nhiéu hd gia dinh

Thung 4 yard Thung 6 yard Thung 3 yard (chia doi)
(6'Lx 4'9"W x 4'2"H) (6'Lx 5'5"W x 5'2"H) » Stc chlta: muditim bao
» Strc chira: hai muoi bén » Strc chira: ba mudi séu rac 13 ga-long
bao rac 13 ga-16ng baorac 13 ga-16ng » Nganra &gilra dé tachra
» Thung rac I&6n nhat cé banh xe » Phai tiép can dugc ma khong can rac tai ché varac thai
doithung rac (khong c6 banh xe) » Chidanh cho doanh nghiép dugc

xac minh khéng c6 di chd

Dich Vu Thu Gom Rac Nhiéu HO Gia Dinh

Dich vu thu gom rac nhiéu hd gia dinh chi danh cho cac bdt dong san dugc xac minh khéng cé dd ché.

() ()

96-gallon 64-gallon 35-gallon
40.7"Hx28"Wx32.1"D 39.17"Hx 24.4"Wx27.5"D 36"Hx19.7"Wx 26.3"D
Chura dugc mudi tdirdc co 13 ga-long Chira dugc sdu tdi rdc c& 13 ga-lng Chura dugc ba tuirdc cd 13 ga-16ng

s (Thuing mau ndy chi cho rdc tdi ché (Recyle).)



Lap Héa bon

Cac dich vy nhiéu ho gia dinh sé dugc Republic
Services lap hoa don hang thang. C6 thé sép xép tra
hoda don tu ddng trén mang RepublicServices.com
hodc goi s6 877.328.2074.

Thung Rac Bi Bo S6t

Chung t6i thu gom rac trong ca ngay dich vu cla

quy vi. Néu rac ctia quy vi khong dugc thu gom vao
ngay thu gom rac ctia quy vi, hdy lién lac v&i Republic
Services &s6 877.328.2074 trudc budi trua dé chac
chan dugc phuc vy trong ngay. Cac yéu cau nhan
dugc sau budi trua sé dugc thuc hién vao ngay lam
viéc tiép theo (Thr Hai-Thur Bay).

Xéa Hinh Vé Bay
Viéc x6a hinh vé bay trén cac thung rac cla

Republic Services dugc cung cap mién phi.

Vui long goi 877.328.2074 dé xda hinh vé bay.

Vat Can Tr& Tiép Can Thung Rac

Hay dé cac thung rac & noi dé tiép can va khong cé
vat can trong ngay thu gom rac ctia quy vj. Vat can
théng thuong la xe dau canh dé, dé cong kénh, v.v...
Phi c6 thé bi tinh néu phai trd lai vi khong thé 18y rac
vao thoi gian thu gom rac do c6 vat can tré.

Rac Tran Ra Ngoai Thung

Thung nao o rac tran ra ngoai cé thé 1a dau hiéu can
murc dich vu cao hon. Sau hai lan rac tran ra ngoai thung
Xay ra trong sau thang, chuing t6i sé tinh phi. Khach
hang sé dugc yéu cau tang murc dich vu sau ba lan rac bi
tran ra ngoai trong khodng thai gian sau thang.

Kiém Soat O Nhiém

Du Luat Thugng Vién 1383 bat budc cac thung rac
danh cho cu dan va thuong mai phai dugc kiém tra
va ki€ém soat xem c6 bi & nhiém hay khong. Viéc &
nhiém xay ra khi bd cac d6 vat khéng phan loai dung
vao thung, (thi dy, d6 tai ché dugc bd vao thung rac
thai hay thung rac hiru co, rac thai bd vao thung rac
tai ché hay thung rac hiru co, rac hiru co bo vao thung
rac thai hay thung rac tai ché, hay rac thai déc hai bd
vao bat ky thung rac nao). Hay lam theo cac huéng
dan trén nap thung rac dé phan loai rac phu hgp. Néu
sur 6 nhiém dugc phat hién trong bat ky thung rac
nao clia quy vi, mot gidy théng bao nhac nhd vé viéc
phan loai bd rac sé dugc dé trén thung rac ctia quy

vi. Vao lan vi pham thir tu sau d6 vé su 6 nhiém dugc
bao céo, |1 phi co thé dugc tinh. D& tim hiéu thém
vé Du Luat Thugng Vién 1383, hdy xem trang 36.

Lam Sach Thung Rac

Khach hang c6 thé dugc lam sach thung rac mién

phi mot 1an moi nam. Xin goi 877.328.2074 dé 13y
hen lam sach thung rac. Chung téi cling cé dich vu
lam sach nhirng lan sau, nhung c6 tinh 1€ phi.

Khéa Thung Rac
Chung tbi cung cap khoa thung rac va cé thu Ié phi

hang thang. Xin goi 877.328.2074 dé sap xép dich
vu khoa thung rac.

Lich Thu Gom Rac Vao Ngay Lé

Khi nhirng ngay |& sau day la ngay gom rac binh
thudng, viéc thu gom rac cho nhirng ngay con lai
trong tuan s& bi tri hodn moét ngay: Tét Tay, Lé Tudng
Niém Chién STTran Vong, L& Doc Lap, Lé Lao Béng,
L& Ta On, va Lé Giang Sinh. Trong cac tuan cé ngay 1€,
tat ca dich vu thu gom rac vao thir Bay sé dugc doi
qua thir Hai tuan sau do.

Thu Gom Cay Trang Tri

Cay trang tri dugc thu gom dé tai ché trong ba tuan
sau Ngay Giang Sinh ma khong tinh thém phi. Cac
cay trang tri sé dugc xe rac khac dén lay vao ngay thu
gom rac theo thudong |é clia quy vi.

» GG bd tat ca cac do trang tri: trai chau, dén,
vong trang tri cay, kim tuyén, va dé cay.

» Dat cay trang tri & dia diém thu gom vao ngay
thu gom rac theo thuong I1&, dirng dé cay ra
ngoai trudc 12 gid trua.

» Néu cay cao hon 6 feet, hay cat d6i cay trudc
khi bé ra dé dugc thu gom.

» Khéng thé tai ché cay trang tri dugc bao pht
V@i tuyét nhan tao. Cat nho cay da duoc phu
V@i tuyét nhan tao va bo nhirng khic cay dé
vao thung rac cla quy vi.

» Néu cay khong thich hgp dé thu gom, ching
t6i sé dé lai gidy thong bao c6 ghily do vi sao
khéng thu gom cay do.

Sau khodng thai gian thu gom cay trang tri dac biét,
hay cat nhé cay va bd nhirng khiic cay dé vao thuing rac
hiru ca. Quy vi cling c6 thé bd cac vong cay lam bang
canh 1a cdy va cay xanh vao thung rac hiru co. Cling
giéng nhu cay clia quy vi, hdy g& bd hét do trang tri nhu
dugc mo ta dtrén. Quy vi cling 6 thé yéu cau dich vu
thu gom mén d6 c& 16n cho cay trang tri clia quy vi.
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Tai Ché Rac Hiru Co

Luat md&i ctia California cadm cac thanh phé chuyén @6 hiru co dén bai rac thai.

Luat phap

Du Luat Thugng Vién (SB) 1383 - Chién Lugc
Giam Chat O Nhiém Ngan Han Khi Hau cua
California cé muc dich loai bd rac hitu co ra khai
cac bai rac thai dé gitp gidm lugng phat thai khi
metan. D6 hiru co bi chuyén dén cac bai rac thai
phan huy va tao ra khi metan, la mét loai khi thai
nha kinh cé tac dong tiéu cuc véi moi truang.

Rac hiru co'la gi?

Rac hiru co bao gbm rac thuc phdm, nhu thit, san
pham ba stra, ngdi cbc, trai cdy, rau cl, xuong, vé
trirng, ba ca phé, 1a tra, va gidy dinh thuc pham,
chang han nhu khan gidy, gidy loc ca phé, va tui tra
(s0 lugng rat nho). Rac hitu co cling bao gom rac
san vudn, chang han nhu ¢, 14, canh cay nhd, bui
cay, thuc vat, co dai, va nhirng thir da bi cat tia cay
trong vudn. Hay tham khdo phan Rac Nao Bé O
Dau? &trang 38-41 dé xem cac vi du vé nhirng 46
chap nhan dugc va d6 khong chap nhan dugc.

Diéu nay c6 nghia la gi?

Luat phap yéu cau tat ca khach hang phai phan
loai rac hiru co. Hay bd rac thuc pham, gidy dinh
thuc phdm, va rac san vudn vao thung rac

hlru co.
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Caclgiichla gi?

Ngoai viéc giam lugng khi thai gay hiéu ing nha
kinh, SB 1383 chd trong lam giam su bat 6n vé
thuc phdm & California véi muc tiéu la thu hoi 20%
thuc phdm c6 thé &n dugc tir cac doanh nghiép.
Thu hoi thuc phdm c6 nghia la thu nhan cac thuc
pham co thé an dugc ma cac thuc pham nay cé
thé bi lang phi va phan phai lai cac thuc pham nay
lam d6 an cho nhirng ngudi cé nhu cau.

Chuyén gi sé xay ra doi v&i rac
hiru co ma téi da phan loai?
Rac hitu co sé dugc dung lam phén trén va tré
thanh phan bon giau dinh dudng. M6i nam
Thanh Pho va Republic Services sé té chdrc mot
budi tang phan tron cho cu dan Santa Ana.

O Nhiem

SB 1383 quy dinh tat ca thung rac phai dugc kiém
soat 6 nhiém dé bao dam chuong trinh thanh
cdng. O nhiém xay ra khi quy vi bd loai rac khéng
phan loai dung vao thung rac tai ché, rac hitu co,
va rac thai. Cac nhan trén nap thung cé ghi cac vi
du vé nhirng d6 chap nhan dugc va dé khong
chdp nhan dugc. BE tim hiéu thém, hdy xem phan
Ki€ém Soat O Nhiém & trang 35.



X6 Danh Cho Nha Bép

Thu thap rac thuc phadmva sé

lugng t6i thiéu gidy dinh thuc pham

trong mét thung chira tuy theo sy

lira chon clia quy vi. Quy vi cling c6

thé bo thuc phdm vao trong mot tui gidy. Mot khi da
day, d6 rac tirx6 dé ra, hodc bé tui gidy vao thung
rac hiru co cing vdi rac san vudn cla quy Vi.

Quy vi c6 thé mua x6 danh cho nha bép (2 ga-16ng)
tr Republic Services bang cach goi sé 877.328.2074.

bung Vay, Hay Dung Tui Giay!
Tui gidy dugc chap nhan va quy vi cé

thé dung tui gidy dé thu thap thuc

pham thira. Quy vi cé thé bé tui gidy

vao thung rac hitu co.

Khong Chap Nhan Tui

Nhya Hoac Muong

Nia C6 Thé Phan Huy

Bat ky loai tui nhua nao déu khéng dugc chap
nhan, ngay ca khi nhirng tui nhya nay cé ghila cé
thé phan hdy hodc cé thé phan hdy sinh hoc. Ly,
dfa, hoac mudng nia cé thé phan hay cling khéng
dugc chap nhan.

Q S

Nhirng L&i Khuyén Hitu ich

Cach Giir Gin X6 Danh Cho

Nha Bép Sach Sé

» MGingay rira x6 so qua

» BO mot tui gidy vao trong x0

» BOtndva bd loc than cli c6 thé gitip gidm
thiéu mui hoi

» DE rac thuc phdm trong ti lanh hoac ta da, va dé
rac nay tryc ti€p vao thung rac hiru co vao ngay
thu gom rac cGia quy vi dé gidm thi€u mui hoi

Ngan Hang Thuc Pham Va Cac
To Churc Cung Cap Bira An

SB 1383 dat muc tiéu chuyén hudng thuc pham
c6 thé an dugc hién dang bi vat bd. Truy cap
Santa-ana.org/edible-food-recovery-program

dé xem danh sach cac té chirc cung cdp bira an &
dia phuong.

Khéng Dugc B M&, Dau An,
hoac Chat Béo vao Thung Rac

Khéng chdp nhan mg,

dau an, hoac chat béo

trong thung rac hru

0. C6 thé bd ma, dau

an, hoac chat béo da e Q
ngudi trong d6 dung cé

thé dong kin trong thung rac thai.
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>
YV & b P 4 N~
Rac Nao Bo O bau?
DE gidam 6 nhiém, hay str dung cac hudng dan nay khi phan loai rac tai ché, rac hitu co, va rac thai. Nap

mau xanh duong la thung dung rac tai ché, nap mau xanh | cay la thung dung rac hiru co, va nap mau
xam la thung dung rac thai.

POTAICHE PO HUUCO RAC
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PO TAICHE <

P6 duoc chap nhan (réng, sach va kho)

Gidy & bia cac-tong Lon bang kim loai Nhua & thay tinh

D6 khong dugc chap nhan

v

Chén dia & guong Ong nuéc tudi vuon D6 choi Tham & tham trai san
Vé xe & phu tung xe Rac doc hai Rac san vuon P06 ndi that
& rac thuc pham & d6 gia dung

S/

Ta & phan tha vat nudi Rac thai xay dung Quan 40 & tdm Tui nhua &
trai givong x0p Styrofoam® 2



pO HJU CO

b6 dugc chap nhan

Rac san vuon Rac thuc pham* Gidy & tui gidy dinh thuc pham*

* Quy vi c6 thé bé thuc phdm vao tii gidy.

D6 khong dugc chap nhan

v

D6 c6 thé tai ché Tdi nhuwa & mang boc nua Rac & phan thua vat nudi

S S

Rac thai xay dung Dau, m& & chat béo Rac ddc hai

40



D6 dugc chap nhan

Xop Styrofoam® Quan do & tam Ta & phan tha vat nubi Chén dia & guong
trai giwvong
Tdi nhuwa & mang Ong nuéc tudi vudon D6 nhua khong D6 choi
boc nhua thé tai ché

D6 khong dugc chap nhan

v
S/

D6 c6 thé tai ché Rac san vuon & rac thuc pham Rac ddc hai

AN NN
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Thu Gom Mén Po Co Lon

Cac bat dong san nhiéu ho

gia dinh nhan dich vu thu

gom rac tu thung rac lén

Cac bat déng san nhiéu ho gia dinh cé tir ba can hd

tr&d [én va nhan dich vu thu gom rac tlr thung rac

I&n 6 thé 1én lich trinh thu gom ti da 10 mon d6

c&16n (mbi can hd) moi quy theo lich ma khong tinh

thém phi. Vi dy, mét toa nha nhiéu hé gia dinh c6 5

can ho c6 thé dugc thu gom téi da 200 mon d6 c&

I&n mién phi m&i nam. Xin vui long lién lac vai ch

s& hiru bat déng san/quan ly dé biét dia diém thich

hgp dé dat mon dé c& 16n cla quy vi.

» Goicho Republic Services theo s6 877.328.2074
dé sép xép ngay dén thu gom.

» Cacmodn do sé dugc thu gom vao ngay thu gom rac
ké ti€p theo thudng |é sau khi nhan dugc yéu cau.

» Khach hang nao vugt qua mirc thu gom mién phi
6 thé phai chju phi thu gom moén dbé c& lon.

» Méiquy nhirng mén dbé chua sir dung khéng
dugc chuyén sang quy tiép theo.

Q D6 chap nhan dugc
v Do ndithat

v DO giadung

v Do diéntu

@ D6 khong chap nhan dugc

X Rac dochai

X Racthaixay dung va dd bd cong trinh
X LOp xe &than xe
X

Khéng chap nhan moét moén dé nao ma hai
cong nhan khéng thé xur ly

Cac bat dong san nhiéu ho

gia dinh nhan dich vu thu

gom rac bén |é dudng

Cac bat déng san nhiéu ho gia dinh nhan dich vu

thu gom rac bén |é duong danh cho cu dan hang

nam cé thé sap x€p mién phi téi da bon lan thu gom

mon d6 ¢ 16n, bao gdm maéi lan thu gom téi da bon

mén d6, hoac bon bao rac thai 30 ga-16ng, hoac hai

muoi bao rac san vuon 30 ga-1ong.

» Goicho Republic Services theo s6 877.328.2074
dé sép xép ngay dén thu gom.

» Cacmoén d6 sé dugc thu gom trong vong nam
ngay lam viéc sau khi cong ty nhan dugc yéu cau.

» Khach hang nao vugt qua murc thu gom mién phi
6 thé phai chju phi thu gom moén dbé c& lon.



Dich Vu Rac Thai Xay Dung & D& B6 Cong Trinh (C&D)

Republic Services cung cap cac loai thung rac khac
nhau tam th&i cho C&D dung trong du an xay dung
cla quy vi. Hay goi 877.328.2074 dé€ yéu cau mét
thung rac.

Thing 3 yard (6'L x 3'5"W x 4'H) Q,Uy bBinh Tai Ché C&D
» Surc chira: téi da 300 pound cua CALGreen

> Phi hop cho viéc tam thdi don dep nha cira CALGreen quy dinh mot s6 du &n C&D nhéat dinh
phai tai ché va/hodc tan dung dé tai sir dung it nhat
65% rac thai C&D khong ddc hai. Republic Services
6 thé cung cap cac thung rac C&D co kich c& khac
nhau, diéu nay sé dap rng viéc tuan tha tai ché

Thung 10 yard duoc kéo dén theo CALGreen cho quy vi. Hay goi 877.328.2074

(12'8" L x 8'3" W x 4'4" H) dé yéu cau mét thung rac loai C&D.

» Sirc chra: t6i da 10 tan

» Phu hgp cho dy &n xay dung vdi vat liéu nang

nhu bé tong, nhua trai duong va dat cat

Thung Rac

Tam Thoi

Thung rac tam thai la luya chon rat

tot néu quy vi dang c6 du an don

dep. D€ yéu cau thung rac 3 yard
Thung 30 yard dugc kéo dén (231" L x 8 W x 6’1" H) tam thdi, goi 877.328.2074.

» Slrc chira: toi da 10 tan
» Phu hgp cho cacdu an tu stra va cac vat liéu cong kénh

D6 vat thuc sy c6 thé khdc hinh duoc trinh bay & trén
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Rac Gia Dung boc Hai

Rac gia dung doc hai (hodc HHW) la bat ky loai san
pham nao & nha ca quy vi cé thé cé tinh doc hai
hodc gay nguy hiém néu bj virt bd khéng ding cach.
HHW c6 thé gay nguy hiém cho tré em hoac tht
nudi dan dén hau qua rac gia dung doc haitran lan
trong khu xém culia quy vi, hoac gay ra nhirng vu hda
hoan trong cac xe thu gom rac hodc tai cac co sé xur
ly rdc. HHW bao gbm cac san pham cham soc béi co
va xe hoi; son va chat pha lodng son; vat dung lam
vé sinh; bong dén va den 6ng huynh quang; nhiét
ké; pin; thudc trir sdu va nhiéu san pham nita.

Diéu nay la vi pham luat néu vt bo rac loai HHW cuia
quy vivao thung rac tai ché, rac hiru co, hoac rac thai,
v(rt bo rac bat hap phap, hoac dé chat ddc hai xuéng
cong. Quy vj cd nhiéu phuong phap dé virt bd HHW.
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Budi Virt B6 HHW Hang Nam

M&i nam Thanh Phé va Republic Services sé to
chirc mot budi lai xe qua virt bd HHW danh cho
cu dan Santa Ana. Sé cdng b6 ngay cla su kién
nay khi dugc Ién lich. Can chirng minh quy vi cu
trd & Santa Ana md&i dugc tham gia.

Trung Tam Thu Gom
HHW Quan Orange

Cac cu dan Quéan Orange c6 thé virt bo d6 HHW
cla ho mién phi tai bat ky mét trong bén Trung
Tam Thu Gom Rac Gia Dung B6c Hai clia Quén.

Gid lam viéc: 9 gig sang dén 3 gid chiéu, thir Ba

dén thr Bay (d6ng clra vao nhirng ngay |é chinh
va trong nhirng ngay mua)

» Trung Tam Thu Gom Anaheim -
Anaheim Collection Center
1071 N Blue Gum Street, 92806

» Trung Tam Thu Gom Huntington Beach -
Huntington Beach Collection Center
17121 Nichols Lane, 92647, Gate 6

» Trung Tam Thu Gom Irvine -
Irvine Collection Center
6411 Oak Canyon, 92618

» Trung Tam Thu Gom San Juan Capistrano -

San Juan Capistrano Collection Center

32250 Avenida La Pata, 92675
Né&u quy vi can giup d& dac biét dé thu gom
HHW va khong thé nao dem HHW dén mét trong
nhirng trung tdm nay, hay goi s6 714.834.4000.
Truy cap OCLandfills.com/hazardous-waste
dé xem danh sach chi tiét vé nhirng mén do
chap nhan dugc va khong chap nhan dugc.

Tham Quan Chuong Trinh
Trao Doi Vat Liéu

M&i trung tdm nay c6 mot Chuong Trinh Trao Déi
V4t Liéu ma cu dan Quéan Orange c6 thé chon

t6i da 5 mén moi tuan tir nhiéu thung dung san
pham gia dung, san vudn, va cham soc xe hoi da
dugc stir dung mét phan.

Kim Tiém va Vat Dung Sac
Nhon Dung Trong Y Té

Kim tiém va vat dung sac nhon dung trong y té la
do doc hai va khong dugc virt bo trong thung rac
tai ché, thung rac htru co, va thung rac thai. Cu dan
6 thé nhan dugc téi da bén thung dung do séac
nhon mién phi moi nam bang cach
goi cho Republic Services theo s6
877.328.2074. M6t b0 buu kién dé
guri trd lai sé dugc glri qua buu dién
dén nha ctia quy vi bao gom:
» Hudng dan chi tiét vé cach

vt bd an toan cac vat dung

sacnhon

» Thung dé virt bé cac vat
dung sdc nhon

» MOt bod buu kién dé guri tra
lai v&i buu phi dugc tra trudc

» HO sotheo ddi d6 vat bd

Thau Lai Thu6c

Thudc la rac doc hai va phai dugc

vt bd dung cach dé khong gay

anh hudng dén moi truong

va’/hoac ngudn nudc cla

chungta. D& tim mot dia

di€ém Thau Lai Thubc gan nha quy vj, hay truy

cap trang mang ctia Co Quan Bai Trir Ma TUy tai
DEATakeback.com hodc goi s6 800.882.9539. Dich
vu vt thudc nay la mién phiva an danh.

Lop Xe

Truy cap Earth911.com dé tim ndi tai ché 16p xe
dia phuong gan nha quy vi.
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Loi ich Ciia Cong Pong

Republic Services tu hao trd thanh déi tac cla cdng déng. Hay truy cap
trang mang clia chung tbi vao bat ky lic nao tai RepublicServices.com/
SantaAnaCA oac goi cho chiing toi theo s6 877.328.2074 dé yéu cau dich vu
hoac tim dap an cho cac cau héi cta quy vi.

Don Dep Khu Xém

Republic Services sé& cung cap cac thung rac I6n
dem dén tan noi mdi nam cho cac su kién don
dep khu xém. Nhirng su kién nay dugc té chirc
thdng qua cac hiép hoi lang giéng. Hay lién lac
V@i ngudi dai dién hiép hdi lang giéng cta quy
vi dé tim hiéu xem su kién don dep téi dugc sap
X€p vao ngay nao.

Chuong Trinh Thuc Tap & Hoc
Bong Danh Cho Hoc Sinh

M&i nam Republic Services s& chon hai sinh vién
Santa Ana dé tham gia chuong trinh thuc tap
mua he kéo dai hai thang. Cac sinh vién dugc
tuyén chon phaila 18 tudi tr& 1én, va médi hoc
sinh s& nhan mot sudt hoc bong $1,000. Hay truy
cap RepublicServices.com/SantaAnaCA dé c6
thong tin.

Cac Su Kién Hang Nam

Hang ném~Repuinc Services sé& td chirc cac
sy kién mién phi nay:

» Cat hudy gidy

» Tang phan trén

» V{rt bo rac gia dung déc hai

Ngay to chirc mai su kién sé dugc cong bé

khi dugc Ién lich. Can chirng minh quy vi cu
trd ¢ Santa Ana mdi dugc tham gia.
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We Are Committed to Santa Ana!

Join our Team

» We are committed to employing Santa Ana residents. To learn more about our career opportunities,
visit RepublicServices.jobs.

iEstamos comprometidos con Santa Ana!
Unase a nuestro equipo

» Nos comprometemos a emplear residentes de Santa Ana. Para conocer mas sobre nuestras
oportunidades profesionales, visite RepublicServices.jobs.

Chiing To6i Cam Két Phuc Vu Santa Ana!
Hay Tham Gia D6i Ngii Cha Chang Toi

» Chung t6i cam két tuyén dung cu dan Santa Ana. D€ tim hiéu thém vé cac co hdi nghé nhiép cda
chidng tbi, hdy truy cap RepublicServices.jobs.



https://jobs.republicservices.com/us/en
https://jobs.republicservices.com/us/en
https://jobs.republicservices.com/us/en

&3 repysLIc
&

Sustainability in Action





